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MÉRIDA

OBJETIVO • Aprender a generar confianza con los miembros del equipo.
• Desarrollar habilidades para lograr un mayor impacto en los demás y conseguir
que tus opiniones y propuestas prevalezcan en la conversación.
• Conocer técnicas para utilizar palabras influyentes, poner la comunicación no
verbal a nuestro favor y ganarnos al interlocutor.
• Identificar los errores que cometemos más habitualmente al comunicar y
entrenar alternativas más saludables.

CONTENIDO 1. El arte de persuadir.
2. Influencia vs manipulación.
3. Cómo empezar con buen pie.
4. Escuchar al otro para conocer sus necesidades.
5. La importancia de las preguntas.
6. Ser impecable con las palabras y reconocer el poder del lenguaje.
7. Interpretar el lenguaje no verbal.

PLAZAS 15

CALENDARIO Y LUGAR Calendario: Día 17 de abril   Día 5 de mayo
Lugar: MÉRIDA

HORARIO De 9:00 a 14:00 horas

DURACIÓN/HORAS 5

FINANCIACIÓN FONDOS DE FORMACIÓN PARA EL EMPLEO DE LAS AA.PP.

DESTINATARIOS ACTIVIDAD NO ELEGIBLE.

Personal Empleado Público de la Junta de Extremadura que ocupen puestos de
Jefatura de Servicios, de Sección, de Unidad, Directores de Centros, de
Programas, Subdirectores, Jefes de Internado y Coordinadores de Equipos.
Las diferentes Secretarías designarán al alumnado participante.

ACTIVIDAD CÓMO INFLUIR CON ÉXITO EN TU EQUIPO

usuario
Tachado


